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PROJETO SEBRAE RS – SERRA GAÚCHA 
METAL MECÂNICO E PLÁSTICO 2025

Um olhar sobre a cadeia produtiva
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OBJETIVO GERAL:

Impulsionar o desenvolvimento e a integração do Polo Metalmecânico da 
Serra Gaúcha, além de promover o crescimento das empresas, por meio 

de iniciativas de alto impacto, com o objetivo de reduzir os gaps de 
competitividade e produtividade do setor. 

Faça parte dos PROJETOS SEBRAE 2025 – 
CADEIA PRODUTIVA METAL MECÂNICO E PLÁSTICO!
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APOIO:
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Projeto 1Gestão Estratégica, Comercial e Posicionamento de Marca na Indústria

Projeto 1
Gestão Estratégica, Comercial e 
Posicionamento de Marca na Indústria 

Projeto 2Sistema de Gestão da Qualidade – Implementação e Manutenção ISO 9001

Projeto 2
Sistema de Gestão da Qualidade – 
Implementação e Manutenção ISO 9001 

Projeto 3Projeto Capacitação de Fornecedores para a Indústria Automotiva e de Máquinas Agrícolas

Projeto 3
Projeto Capacitação de Fornecedores para a 
Indústria Automotiva e de Máquinas Agrícolas

Projeto 4Projeto Capacitação de Fornecedores para a Indústria Aeroespacial - EMBRAER

Projeto 4
Projeto Capacitação de Fornecedores para a Indústria 
Aeroespacial - EMBRAER

Projeto 5Lean Manufacturing em Ação

Projeto 5
Lean Manufacturing em Ação

Projeto 6OTIMIZE +  “Continuidade B+P”

Projeto 6
OTIMIZE +  “Continuidade B+P”

Projeto 7Imersão Serra Experience – Metalmecânico e Plástico

Projeto 7
Imersão Serra Experience – Metalmecânico e 
Plástico

Projeto 8
Indústria Inteligente – Implementação de Tecnologias
de Indústria 4.0 em Micro e Pequenas Empresas
EM BREVE

Clique no título/projeto de seu interesse:
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Objetivo:

Aprimorar estratégias comerciais e de
marketing, e aumentar a escalabilidade de 
vendas – do posicionamento de marca à
vendas técnicas e negociações complexas na
indústria – Uma Jornada Completa!

Projeto 1
Gestão Estratégica, Comercial e Posicionamento de 
Marca na Indústria 
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Escopo
- Marca e Posicionamento
Capacitação 6 horas + Consultoria 8 horas
Propósito e Valores da Marca | Perfis de Clientes | Análise da Concorrência | 
Proposta de Valor | Posicionamento de Mercado

- Estratégias de Comunicação e Marketing
Capacitação 6 horas + Consultoria 12 horas
Comunicação e Canais | Off e Online |Marketing Digital | Inbound Marketing | 
Eventos e Feiras

- Processos de Vendas e Canais de Vendas
Capacitação 6 horas + Consultoria 12 horas
Estruturação da Area Comercial | Funil de Vendas e Mapeamento | Técnicas de Nutrição | 
Análise e Otimização do Funil

- Vendas Técnicas e Negociações Complexas na Indústria
Capacitação 8 horas
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Indicadores:
Faturamento e Inovação em Processos 

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
R$ 2.988,00 (10 x R$ 298,80 cartão)

Investimento SEBRAE:
R$ 5.802,00

Investimento TOTAL:
R$ 8.790,00
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- Gestão Ágil por Indicadores OKR´s. Consultoria de 
15h 100% gratuita, que visa capacitar a gestão para 
construir e aprimorar as estratégias da empresa, realizar 
a gestão por OKR´s, indicadores, metas e objetivos, para 
o alcance de melhores resultados e oportunidades de 
crescimento;

- Consultorias técnicas e tecnológicas (CERTIFICAÇÕES, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar;

Você ganha:
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- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta); 

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a Cadeia 
Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo
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Objetivo:

Estruturar e aperfeiçoar a melhoria de
processos, padronizar e implementar
ferramentas de gestão da qualidade através 
da norma ISO 9001:2015, tornando as
empresas mais qualificadas e competitivas.

Projeto 2
Sistema de Gestão da Qualidade – Implementação 
e Manutenção ISO 9001 
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Escopo
- Workshop Planejamento Estratégico
Capacitação: 6 horas
O que é estratégia, sua importância e o processo estratégico | Importância de um plano 
estratégico | Estratégia empresarial | Planejamento estratégico | Elaboração do Plano 
Estratégico 

- Capacitação Gestão da Qualidade - Mapeamento e 
padronização dos processos
Capacitação: 8 horas

- Capacitação Gestão da Qualidade - Interpretação e 
Requisitos da ISO 9001
Capacitação: 20 horas

- Consultoria Implementação Norma ISO 9001:2015
Consultoria: 60 horas
Consultoria de Mapeamento de Processos e Documentação + Estruturação + Padronização 
+ Implementação de ferramentas com base na norma ISO 9001:2015

- Pré-auditoria
Carga horário: até 12 horas

Indicadores:
Inovação em Processos e Empresas 
aptas ou certificadas

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
R$ 6.300,00 (10 x R$ 630,00 cartão)

Investimento SEBRAE:
R$ 8.085,00

Investimento TOTAL:
R$ 14.385,00
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- Consultorias  técnicas e tecnológicas (certificações, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar;

- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

Você ganha:
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- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a 
Cadeia Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo
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Objetivo:

Capacitar fornecedores e empresas 
interessadas em fornecer para a indústria
automotiva e de máquinas agrícolas, em
práticas de gestão da qualidade específicas do
setor como a IATF 16949, garantindo a 
compreensão e a implementação de
ferramentas e processos que atendam aos
padrões destes setores.

Projeto 3
PROJETO CAPACITAÇÃO DE FORNECEDORES PARA A 
INDÚSTRIA AUTOMOTIVA E DE MÁQUINAS AGRICOLAS
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Pré-requisito:
Empresa deve estar certificada na norma ISO 
9001, ou em fase final de implantação.
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Escopo
- WORKSHOP 1 -  PPAP - Processo de Aprovação de Peça de Produção 
4ª Edição 
Capacitação: 8 horas 
Fundamentos| Requisitos do processo | Requisitos de Submissão | Registros |Estudos de 
Casos | Relatórios  

- WORKSHOP 2 - FMEA 4ª Edição Análise de Modo e Efeitos de Falha 
Potencial
Capacitação: 12 horas 
Diretrizes gerais da FMEA| Responsabilidades | DFMEA x PFMEA| Diagramas | Casos Práticos  

- WORKSHOP 3 - Interpretação de Requisitos norma IATF 16949:2016
Capacitação: 16 horas
Interpretação da Norma IATF 16949 (automotiva) 

- CONSULTORIA - Implementação -  60 horas
Consultoria de Mapeamento de Processos e Documentação + Estruturação + Padronização + 
Implementação de ferramentas com base na norma IATF 16949

- Missão Empresarial Feira Automec *sugestão (50% apoio -  não incluso)

- Visitas técnicas complementares.

Indicadores:
Inovação em Processos 

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
R$ 6.785,00 (10 x R$ 678,50 cartão)

Investimento SEBRAE:
R$ 10.175,00

Investimento TOTAL:
R$ 16.960,00
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- Consultorias técnicas e tecnológicas (certificações, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar; 

- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

Você ganha:

14

- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta) ;

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a 
Cadeia Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo



Confidencial

Objetivo:

Capacitar   fornecedores e empresas 
interessadas em fornecer para a indústria
AEROESPACIAL, em práticas de gestão da
qualidade específicas do setor, garantindo a 
compreensão e a implementação de
ferramentas e processos que atendam aos
padrões da indústria de transporte aéreo.

Projeto 4
PROJETO CAPACITAÇÃO DE FORNECEDORES PARA A 

INDÚSTRIA AEROESPACIAL - EMBRAER
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Pré-requisito:
Empresa deve estar certificada na norma ISO 
9001, ou em fase final de implantação E NOÇÕES 
DE RASTREABILIDADE.
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Escopo
- ABERTURA PALESTRANTE CONVIDADO 

- WORKSHOP 1 -  PPAP - Processo de Aprovação de Peça de Produção 4ª Edição 

Capacitação: 8 horas 
Fundamentos| Requisitos do processo | Requisitos de Submissão | Registros |Estudos de Casos 
| Relatórios | Requisitos específicos de material a granel

- WORKSHOP 2 - FMEA 4ª Edição Análise de Modo e Efeitos de Falha Potencial

Capacitação: 12 horas 
Diretrizes gerais da FMEA| Responsabilidades | DFMEA x PFMEA| Diagramas | Casos Práticos  

- WORKSHOP 3 – Noções da Gestão da Qualidade Aeroespacial – AS 9100
Capacitação: 12 horas
Abordagem de Processo | Identificação dos Processos: Processos Orientados ao Cliente, 
Processos de Suporte e Processos de Gestão | Análise dos Processos | O modelo PDCA aplicado 
ao modelo de gestão | Entendimento dos requisitos da AS9100D, incluindo interpretação e 
evidências objetivas para garantia de conformidade nos processos.

- CONSULTORIA - Implementação e desdobramentos requisitos -  60 horas

- Missão Empresarial EMBRAER*sugestão (60% apoio -  não incluso)

- Visitas técnicas complementares.

Indicadores:
Inovação em Processos 

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
R$ 7.850,00 (10 x R$ 785,00 cartão)

Investimento SEBRAE:
R$ 9.840,00

Investimento TOTAL:
R$ 17.690,00
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- Consultorias em técnicas e tecnológicas (certificações, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar;

- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

Você ganha:
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- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a 
Cadeia Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo
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Objetivo:

Apoiar os empresários na internalização da
filosofia e cultura do Lean Manufacturing, 
com o objetivo de reduzir desperdícios e 
impactar o aumento da produtividade e 
qualidade dos produtos e serviços ofertados.
 
Fases inicial e de continuidade do programa 
– customizado conforme necessidade da 
empresa. Carga horária enxuta com 
possibilidade de adicionar mais horas se
necessário, conforme interesse e 
disponibilidade da empresa.

Projeto 5
Lean Manufacturing em Ação
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Escopo Opção 1 – Etapa Inicial
- WORKSHOP LEAN MANUFACTURING

Capacitação: 4 horas 
Conceitos básicos do Lean Manufacturing | Principais desperdícios | Mapa 
do Fluxo de Valor | Oportunidades de Melhoria.

- CONSULTORIA LEAN MANUFACTURING 
Carga horária: 40 horas
Implementação - Apoiar os empresários na internalização da filosofia e 
cultura do Lean Manufacturing | Reduzir desperdícios para aumentar a 
produtividade e  qualidade dos produtos e serviços ofertados. 

Escopo Opção 2 – Etapa de Continuidade
- WORKSHOP LEAN MANUFACTURING

Capacitação: 4 horas 
REVISÃO e RECICLAGEM dos Conceitos básicos do Lean Manufacturing | 
REVISÃO e RECICLAGEM Principais desperdícios | REVISÃO e RECICLAGEM 
Mapa do Fluxo de Valor | REVISÃO e RECICLAGEM Oportunidades de 
Melhoria.

- CONSULTORIA LEAN MANUFACTURING 
Carga horária: 40 horas
CONTINUIDADE DA ETAPA INICIAL - Implementar com foco em dar 
continuidade na implementação já iniciada em projeto anterior, em manter 
e  internalizar a filosofia e cultura do Lean Manufacturing | Reduzir 
desperdícios para aumentar a produtividade e  qualidade dos produtos e 
serviços ofertados. 

Indicadores:
Inovação em Processos; 
Produtividade.

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA (POR ETAPA):
R$ 3.980,00  (10 x R$ 398,00 cartão)

Investimento SEBRAE:
R$ 5.610,00

Investimento TOTAL:
R$ 9.590,00
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- Consultorias em técnicas e tecnológicas (certificações, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar;

- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

Você ganha:
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- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a 
Cadeia Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo
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Objetivo:

Adotar práticas avançadas de manufatura
enxuta e/ou eficiência energética (para 
empresas participantes da Fase 1 do 
Programa Brasil Mais Produtivo e que 
tem interesse em dar continuidade, ou 
outras empresas).

Projeto 6
OTIMIZE + 
(Continuidade BRASIL MAIS PRODUTIVO B+P)
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Escopo
- Consultoria de Continuidade do Programa BRASIL 

MAIS PRODUTIVO –Melhoria de Processos ou 
Eficiência Energética  

Carga horária: 60 horas

Indicadores:
Inovação em Processos; 
Produtividade.

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
R$ 5.503,20 

Investimento SEBRAE:
R$ 8.254,80

Investimento TOTAL:
R$ 13.758,00
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- Consultorias em técnicas e tecnológicas (certificações, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar;

- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

Você ganha:
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- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta); 

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a 
Cadeia Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo
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Objetivo:

• Promover a troca de experiências e a
imersão em boas práticas de empresas de
destaque a nível nacional e internacional, 
com vistas a implementar inovações e
melhorias nos pequenos negócios do 
setor metalmecânico e plástico da Serra 
Gaúcha. 

Projeto 7
Imersão Serra Experience – Metalmecânico e 
Plástico
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Mercados Sugeridos:
*Espírito Santo ou Goiânia - Empresas de base tradicional x 

empresas digitais, empresas de grande, médio e pequeno porte, 
empresas renomadas x negócios emergentes.
*sujeito a alterações

Indicadores:
1 – Estruturação de plano de ação
2 – Implantação de uma ação real na empresa 

Período:
Março a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
R$ 3.850,00 (10 x R$ 385,00 cartão)

Investimento SEBRAE:
R$ 5.270,00

Investimento TOTAL:
R$ 9.120,00

Escopo
- Workshop e Dinâmica de preparação
Carga horária: 03 horas

- Visitas in loco com focos específicos de 
observação e aprendizado
Previsão: mínimo 3 dias

- Workshop Ideação e Plano de Ação
Carga horária: 02 horas

- Mentorias com acompanhamento individual 
pós-Imersão
03 encontros

- Encontro final e apresentação de resultados 
do plano de ação 
Carga horária: 03 horas
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- Consultorias em técnicas e tecnológicas (certificações, 
processos, design de comunicação, ambiental, entre 
outras) com apoio/subsídio extra do Sebrae para 
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestão com apoio/subsídio extra do 
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- Apoio financeiro de 20% no m2 da Mercopar;

- Missões Empresariais para Feiras Nacionais com até 
50% apoio de financeiro Sebrae;

Você ganha:
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- Exposição Feiras Nacionais com até 30% apoio 
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessão de Negócios Exclusiva e Regional para a 
Cadeia Produtiva Metalmecânico e Plástico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com 
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.

Voltar para o começo

Voltar para o começo
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Quer saber mais? Entre em contato!

Liana Frosi Dall' Agnol Tessari
Gestora de Projetos da Indústria 

Metalmecânico e Plástico da Serra Gaúcha
(54) 99621.4346

lianaft@sebraers.com.br
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