PROJETO SEBRAE RS — SERRA GAUCHA

METAL MECANICO E PLASTICO 2025

Um olhar sobre a cadeia produtiva

SEBRAE




OBJETIVO GERAL:

Impulsionar o desenvolvimento e a integracao do Polo Metalmecanico da
Serra Gaucha, além de promover o crescimento das empresas, por meio
de iniciativas de alto impacto, com o objetivo de reduzir os gaps de

competitividade e produtividade do setor.

Faca parte dos PROJETOS SEBRAE 2025 -
CADEIA PRODUTIVA METAL MECANICO E PLASTICO!
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Clique no titulo/projeto de seu interesse: SE

Projeto 1
Gestao Estratégica, Comercial e
Posicionamento de Marca na Industria

Projeto 2
Sistema de Gestao da Qualidade -
Implementa¢ao e Manutencao ISO 9001

Projeto 3
Projeto Capacitacao de Fornecedores para a
Industria Automotiva e de Maquinas Agricolas

Projeto 4
Projeto Capacitagao de Fornecedores para a Industria
Aeroespacial - EMBRAER

2

Projeto 5
Lean Manufacturing em Agao

Projeto 6
OTIMIZE + “Continuidade B+P”

Projeto 7
Imersao Serra Experience — Metalmecanico e
Plastico

Projeto 8
Industria Inteligente — Implementag¢ao de Tecnologias
de Industria 4.0 em Micro e Pequenas Empresas



Projeto 1
Gestao Estratégica, Comercial e Posicionamento de
Marca na Industria

Objetivo:

Aprimorar estratégias comerciais e de
aumentar a escalabilidade [sIs

YR ENEEdo posicionamento de marca a
vendas técnicas e negociacdes complexas na
NVSgEl — Uma Jornada Completa!




- Marca e Posicionamento
Capacitacao 6 horas + Consultoria 8 horas

Propdsito e Valores da Marca | Perfis de Clientes | Andlise da Concorréncia

Proposta de Valor | Posicionamento de Mercado

- Estratégias de Comunicac¢ao e Marketing

Capacitagdo 6 horas + Consultoria 12 horas

Comunicacao e Canais | Off e Online | Marketing Digital | Inbound Marketing |

Eventos e Feiras

- Processos de Vendas e Canais de Vendas

Capacitacao 6 horas + Consultoria 12 horas

Estruturacdo da Area Comercial | Funil de Vendas e Mapeamento | Técnicas de Nutricdo |

Anadlise e Otimizacao do Funil

- Vendas Técnicas e Negociagcoes Complexas na Industria

Capacitacao 8 horas

Indicadores:

Faturamento e Inovacao em Processos

Margo a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:

R$ 2.988,00 (10 x RS 298,80 cartdo)

Investimento SEBRAE:

RS 5.802,00

Investimento TOTAL:
RS 8.790,00




Vocé ganha:

- Gestdo Agil por Indicadores OKR's.

IS O OLZF=dENNlfe], que visa capacitar a gestdao para

construir e aprimorar as estratégias da empresa, realizar
a gestao por OKR’s, indicadores, metas e objetivos, para
o alcance de melhores resultados e oportunidades de
crescimento;

- Consultorias técnicas e tecnolégicas (CERTIFICACOES,
processos, design de comunicacao, ambiental, entre
outras) do Sebrae para
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao [de]plE]lelleYA S e [e[[eXD4iF:| dO

Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- I oIl R I EIao=l[ (o Ne [SWAONZ N0 M2 da Mercopar;

Voltar para o comeco

- MissOGes Empresariais para Feiras Nacionais com até

50% apoio de financeiro Sebrae;

- Exposi¢ao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a Cadeia
Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




[=[a]x]

Projeto 2
Sistema de Gestao da Qualidade — Implementacao

e Manuten¢ao I1SO 9001 /

Objetivo:

Estruturar e aperfeicoar a [EIIERNeE

processos, padronizar e implementar
ferramentas de gestao da qualidadejeMENES
da norma ISO 9001:2015, tornando as

empresas mais qualificadas e competitivash




- Workshop Planejamento Estratégico

Capacitagao: 6 horas

O que é estratégia, sua importancia e o processo estratégico | Importancia de um plano
estratégico | Estratégia empresarial | Planejamento estratégico | Elaboracdo do Plano

Estratégico Indicadores:

Inovacao em Processos e Empresas
aptas ou certificadas

- Capacitacao Gestao da Qualidade - Mapeamento e

padronizacao dos processos
Capacitagao: 8 horas Margo a Dezembro/2025
- Capacitag¢ao Gestao da Qualidade - Interpretacao e Investimento EMPRESA:
Requisitos da 1SO 9001 RS 6.300,00 (10 x RS 630,00 cartdo)
Capacitagao: 20 horas

RS 8.085,00

- Consultoria Implementacao Norma ISO 9001:2015 TE——

Consultoria: 60 horas R$ 14.385,00
Consultoria de Mapeamento de Processos e Documentagado + Estruturacao + Padronizagao
+ Implementacao de ferramentas com base na norma I1SO 9001:2015

- Pré-auditoria
Carga horario: até 12 horas




[=[a]x]

Vocé ganha:

- Consultorias técnicas e tecnoldgicas (certificacdes,
processos, design de comunicacao, ambiental, entre
outras) do Sebrae para
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao [WelplE]oJolleYA N [eIle XML O

Sebrae para empresas participantes do Projeto;

- AYelolleRilsEIsTo=l e Xe [SPANZ N0 M2 da Mercopar;

- MissOes Empresariais para Feiras Nacionais com até
50% apoio de financeiro Sebrae;

[=1a]

- Exposi¢ao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a
Cadeia Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




_ ISEIES
Projeto 3

PROJETO CAPACITACAO DE FORNECEDORES PARA A
INDUSTRIA AUTOMOTIVA E DE MAQUINAS AGRICOLAS /

Objetivo:

Capacitar fornecedores e empresas
IIEES Ml fornecer para a industria

automotiva e de maquinas agricolas

praticas de gestao da qualidade especificas do
setor como a I|ATF 169498E-clr1adlalelo N
compreensao e a implementacao de

ferramentas e processos que atendam aos
SELIgelEN destes setores.

Pré-requisito:
Empresa deve estar certificada na norma ISO
9001, ou em fase final de implantacao.



- WORKSHOP 1 - PPAP - Processo de Aprovacao de Pe¢a de Producao
42 Edicao
Capacitagao: 8 horas

Fundamentos| Requisitos do processo | Requisitos de Submissado | Registros | Estudos de
Casos | Relatorios

- WORKSHOP 2 - FMEA 42 Edicao Analise de Modo e Efeitos de Falha
Potencial

Capacitagao: 12 horas
Diretrizes gerais da FMEA| Responsabilidades | DFMEA x PFMEA | Diagramas | Casos Praticos

- WORKSHOP 3 - Interpreta¢ao de Requisitos norma IATF 16949:2016
Capacitagao: 16 horas
Interpretacdao da Norma IATF 16949 (automotiva)

- CONSULTORIA - Implementagao - 60 horas

Consultoria de Mapeamento de Processos e Documentacao + Estruturacao + Padronizacao +
Implementacao de ferramentas com base na norma IATF 16949

- Missao Empresarial Feira Automec *sugestao (50% apoio - n3o incluso)

- Visitas técnicas complementares.

Indicadores:

Inovacao em Processos

Margo a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:

RS 6.785,00 (10 x RS 678,50 cartdo)

Investimento SEBRAE:

RS 10.175,00

Investimento TOTAL:
RS 16.960,00




[=[a]x]

Vocé ganha:

- Consultorias técnicas e tecnoloégicas (certificacoes,
processos, design de comunicacao, ambiental, entre
outras) do Sebrae para
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao WelplElelleJA s lelleXItiE:] dO

Sebrae para empresas participantes do Projeto;

A\ JeI[o R Il (o Xe [WAZ N0 M2 da Mercopar;

- Missdoes Empresariais para Feiras Nacionais com até
50% apoio de financeiro NI

[=1a]

- Exposi¢ao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta) ;

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a
Cadeia Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




Projeto 4
PROJETO CAPACITACAO DE FORNECEDORES PARA A

INDUSTRIA AEROESPACIAL - EMBRAER

Objetivo:

Capacitar fornecedores e empresas
interessadas em [{JfilSle=Ig I - B i e VN 44

Al Moraticas de gestao da
CUELCEL [N e[z lld0 setor, garantindo a

compreensao e a  [Iagfell=laal=lg) = o [o I [
ferramentas e processos que atendam aos
padrdes da industria de transporte aéreof

Pré-requisito:

Empresa deve estar certificada na norma ISO
9001, ou em fase final de implantacio E NOCOES
DE RASTREABILIDADE.




- ABERTURA PALESTRANTE CONVIDADO

- WORKSHOP 1 - PPAP - Processo de Aprovacao de Peca de Producao 42 Edicao
Capacitagao: 8 horas

Fundamentos| Requisitos do processo | Requisitos de Submissdo | Registros |Estudos de Casos
| Relatdrios | Requisitos especificos de material a granel

Indicadores:

. . ) . Inovagao em Processos
- WORKSHOP 2 - FMEA 42 Edicao Analise de Modo e Efeitos de Falha Potencial

Capacitagao: 12 horas
Diretrizes gerais da FMEA| Responsabilidades | DFMEA x PFMEA | Diagramas | Casos Praticos Marco a Dezembro/2025

- WORKSHOP 3 — Nog¢oes da Gestao da Qualidade Aeroespacial — AS 9100 Investimento EMPRESA:
Capacitagdo: 12 horas R$ 7.850,00 (10 x RS 785,00 cartio)
Abordagem de Processo | Identificacdo dos Processos: Processos Orientados ao Cliente,

Processos de Suporte e Processos de Gestdo | Andlise dos Processos | O modelo PDCA aplicado :

ao modelo de gestdo | Entendimento dos requisitos da AS9100D, incluindo interpretacdo e

N RS 9.840,00
evidéncias objetivas para garantia de conformidade nos processos.

Investimento TOTAL:
RS 17.690,00
- CONSULTORIA - Implementacao e desdobramentos requisitos - 60 horas

- Missao Empresarial EMIBRAER*sugestao (60% apoio - n3o incluso)

- Visitas técnicas complementares.




Vocé ganha:

- Consultorias em técnicas e tecnoldgicas (certificacoes,
processos, design de comunicacao, ambiental, entre
outras) do Sebrae para
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao [SelplE]oolleYA Ve lleXMdE:| O
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

WAV IR I e e WA N0 M2 da Mercopar;

- MissOes Empresariais para Feiras Nacionais com até
50% apoio de financeiro Sebrae;

Voltar para o comeco

- Exposic¢ao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a
Cadeia Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




Projeto 5
Lean Manufacturing em Agao

Objetivo:

Apoiar os empresarios na internalizacao da
filosofia e cultura do Lean Manufacturingh

com o objetivo de [(Ze[Sri[gle[= oIl ei e[} leE
InlsrlacIgNemaumento da produtividade (3
qualidade dos produtos e servicos ofertados.

Fases inicial e de continuidade do programa
— customizado conforme necessidade da
empresa. Carga horaria enxuta com
possibilidade de adicionar mais horas

necessariof conforme interesse B

disponibilidade da empresa.




Escopo Opc¢ao 1 — Etapa Inicial
- WORKSHOP LEAN MANUFACTURING

Capacitacao: 4 horas
Conceitos basicos do Lean Manufacturing | Principais desperdicios | Mapa
do Fluxo de Valor | Oportunidades de Melhoria.

- CONSULTORIA LEAN MANUFACTURING Indicadores:
.. Inovag¢ao em Processos;
Carga horaria: 40 horas

Implementacdo - Apoiar os empresarios na internalizacao da filosofia e Produtividade.
cultura do Lean Manufacturing | Reduzir desperdicios para aumentar a
produtividade e qualidade dos produtos e servicos ofertados. Periodo:
Margo a Dezembro/2025

Escopo Opcao 2 — Etapa de Continuidade Investimento EMPRESA (POR ETAPA):

- WORKSHOP LEAN MANUFACTURING RS 3.980,00 (10 x RS 398,00 cart3io)
Capacitacao: 4 horas

REVISAO e RECICLAGEM dos Conceitos basicos do Lean Manufacturing |

REVISAO e RECICLAGEM Principais desperdicios | REVISAO e RECICLAGEM R$ 5.610,00

Mapa do Fluxo de Valor | REVISAO e RECICLAGEM Oportunidades de

Melhoria. Investimento TOTAL:
RS 9.590,00

- CONSULTORIA LEAN MANUFACTURING

Carga horaria: 40 horas

CONTINUIDADE DA ETAPA INICIAL - Implementar com foco em dar
continuidade na implementacao ja iniciada em projeto anterior, em manter
e internalizar a filosofia e cultura do Lean Manufacturing | Reduzir
desperdicios para aumentar a produtividade e qualidade dos produtos e
servicos ofertados.




Vocé ganha:

- Consultorias em técnicas e tecnoldgicas (certificacdes,
processos, design de comunicacao, ambiental, entre

outras) CeJulE] Il (e [leXI4dF:| dO Sebrae para

empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao elplE]olleA s lelleXItiF:| dO
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

AVl [eRils sl e e [SWANZ N0 M2 da Mercopar;

- MissOes Empresariais para Feiras Nacionais com até

50% apoio de financeiro Sebrae;

Voltar para o comeco

- Exposi¢ao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a
Cadeia Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




Projeto 6

OTIMIZE +
(Continuidade BRASIL MAIS PRODUTIVO B+P)

Objetivo:

I\eleol=Idpraticas avancadas de manufatura

enxuta e/ou eficiéncia energéticai{eElE)
empresas participantes da Fase 1 do
Programa Brasil Mais Produtivo e que
tem interesse em dar continuidade, ou
outras empresas).




- Consultoria de Continuidade do Programa BRASIL
MAIS PRODUTIVO —Melhoria de Processos ou
Eficiéncia Energética

Carga horaria: 60 horas

Indicadores:
Inovacao em Processos;
Produtividade.

Periodo:
Margo a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:
RS 5.503,20

Investimento SEBRAE:
RS 8.254,80

Investimento TOTAL:
RS 13.758,00




[=[a]x]

Vocé ganha:

- Consultorias em técnicas e tecnologicas (certificacdes,
processos, design de comunicacao, ambiental, entre
outras) do Sebrae para
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao [SelplE]oJelleYA Ve lleX4dE:| O
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

WAV Lol RilsE sl e Ne [SPANZ N0 M2 da Mercopar;

- MissOes Empresariais para Feiras Nacionais com até
50% apoio de financeiro Sebrae;

[=1a]

- Exposi¢cao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a
Cadeia Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




Projeto 7
Imersao Serra Experience — Metalmecanico e
Plastico

Objetivo:

* Promover a L{J:ReCISYIHEREENNe a
imersaofdagliboas praticas s[Elempresas de

WENELNa nivel nacional e internacional,

com vistas a [l EuENEIR (o IS
UL IdEFHMNOs pequenos negocios do

setor metalmecanico e plastico da Serra
Gaucha.




- Workshop e Dinamica de preparagao
Carga horaria: 03 horas

- Visitas in loco com focos especificos de

observacao e aprendizado
Previsao: minimo 3 dias

- Workshop Ideac¢ao e Plano de A¢ao

Carga horaria: 02 horas

- Mentorias com acompanhamento individual
pos-Imersao
03 encontros

- Encontro final e apresentacao de resultados

do plano de a¢ao
Carga horaria: 03 horas

Mercados Sugeridos:

*Espirito Santo ou Goiania - Empresas de base tradicional x
empresas digitais, empresas de grande, médio e pequeno porte,

empresas renomadas x negdcios emergentes.
*sujeito a alteragdes

Indicadores:

1 — Estruturacao de plano de acao
2 — Implantagao de uma ac¢ao real na empresa

Margo a Dezembro/2025

Investimento EMPRESA:

R$ 3.850,00 (10 x RS 385,00 cartdo)

Investimento SEBRAE:

RS 5.270,00

Investimento TOTAL:

RS 9.120,00




Vocé ganha:

- Consultorias em técnicas e tecnoldgicas (certificacdes,
processos, design de comunicacdao, ambiental, entre
outras) do Sebrae para
empresas participantes do Projeto;

- Consultorias em gestao [SelplE]oJelleYA Ve lleX4dE:| O
Sebrae para empresas participantes do Projeto;

WAV IR EI =TI (e e WA N0 M2 da Mercopar;

- MissOes Empresariais para Feiras Nacionais com até
50% apoio de financeiro Sebrae;

Voltar para o comeco

- Exposic¢ao Feiras Nacionais com até 30% apoio
Financeiro Sebrae RS (sob consulta);

- Sessao de Negocios Exclusiva e Regional para a
Cadeia Produtiva Metalmecanico e Plastico;

- Acesso a eventos Sebrae e de parceiros, com
gratuidade e/ou descontos exclusivos;

- Visitas técnicas em empresas de destaque nacional;

- E muitas outras oportunidades.




Quer saber mais? Entre em contato!

Liana Frosi Dall' Agnol Tessari

Gestora de Projetos da Industria
Metalmecdnico e Pldstico da Serra Gaucha
(54) 99621.4346
lianaft@sebraers.com.br
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