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A CIC vai realizar, nos dias 20, 21 e 22 de maio, o curso
“Estratégias de vendedores de alta performance”,

que vai proporcionar uma metodologia pratica e
vivencial para potencializar a persuasao e influéncia
em vendas. Conheca o contetido programatico e

mais informacgoes sobre esta imersao na pag. 07
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“Novamente estamos lutando contra o aumento
do peso tributario sobre as empresas”

CARLOS BIANCHI
Presidente da CIC

O setor empresarial

desempenha um
papel fundamental no
desenvolvimento de
regioes, diversificando
a economia e criando
polos de crescimento,
impulsionando

a prosperidade

e melhorando a
qualidade de vida da

comunidade.

aca
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Responsavel

Cassius André Fanti
Jornalista (MTh: 9.727)
xcafanti@gmail.com

Tiragem: 1.500 exemplares

Ja ndo bastasse estarmos submetidos
a uma das maiores cargas tributarias do
mundo, de tempos em tempos somos
ameacados por aumentos de impostos
para manter servigos basicos dos gover-
nos.

Depois da mobilizagdo da classe
empresarial que impediu a majoracao
do ICMS no Rio Grande do Sul, o Go-
verno do Estado publicou decretos que
vai impactar diretamente em setores
fundamentais para a vida da populacao
e forgar o aumento de produtos da cesta
basica - como carne, leite, arroz e pao - e

frutas, legumes e verduras, ou seja, pro-
dutos de primeira necessidade.

Novamente estamos atuando em con-
junto com federagdes para sensibilizar o
governador e mostrar que, além do con-
sequente aumento dos precos nas prate-
leiras dos supermercados, a medida vai
impactar a competitividade da industria
e provocar a diminui¢do de postos de
trabalho.

O empresario é julgado e, muitas
vezes, classificado como alguém que
somente visa o lucro em detrimento das
pessoas, da sociedade e alheio a sua co-

Vivemos em um momento desafiador,
onde as demandas por recursos para im-
pulsionar o desenvolvimento econdomico sdo
constantes. No entanto, a solu¢do para este
desafio ndo reside necessariamente em au-
mentar a carga tributaria sobre os ombros
dos cidaddos. O aumento de arrecadagdo
por parte do Poder Publico deve passar pelo
aumento da base de arrecadagdo. Com uma
estrutura mais leve e menos burocrdtica, esta
deve ser a grande estratégia a ser persegui-
da.

alcancado de maneira sustentavel, sem so-
brecarregar os contribuintes. Fiz isso quan-
do fui prefeito de Bento Gongalves, onde

O desenvolvimento econémico pode ser

munidade.

Vale lembrar, por oposi¢ao, que cada
empresa estabelecida ndo apenas repre-
senta um local de trabalho, mas também
uma chance para que individuos alcan-
cem seus sonhos profissionais. E um
motor de geracdo de empregos, propor-
cionando sustento a inumeras familias.

O dialogo ¢ uma ferramenta pode-
rosa. E o canal ideal para entender as
necessidades, desafios e aspiragdes das
mais variadas camadas da sociedade e,
mais importante, legitimar e pacificar as
tomadas de decisdo.

ASPRS

“Impostos x Crescimento Sustentavel”

Guilherme Pasin — Deputado Estadual

investimos em politicas eficientes de incen-

tivo a produgdo e ao empreendedorismo,
conseguindo, ao longo do tempo, obter um
aumento significativo na arrecadagdo, sem a
necessidade de elevar as taxas de impostos.
Outro exemplo é a implementagdo de

para promover o desenvolvimento economi-

forma Tributaria deve ser ponto chave para

medidas que promovam a simplifica¢do tri-
butdria. Reduzir a burocracia e simplificar
os processos fiscais ndo apenas estimula a
atividade empresarial, mas também facilita
a fiscalizagdo, combatendo a evasdo fiscal.
Precisamos de alternativas inteligentes

co, sem recorrer ao aumento de impostos. A
simplificagdo tributaria desejada com a Re-

construirmos um_futuro prospero.

Como deputado, mantenho meus valores
intactos, me posicionando, de forma clara,
contra qualquer medida que vise o peso da
carga tributaria. O caminho para o cresci-
mento sustentdvel estd em nossas maos.

CAMARA DE INDUSTRIA E COMERCIO - CIC GARIBALDI

Endereco

Av. Perimetral Léo Antdnio Cisilotto, 897

Bairro Séo José

CEP 95720-000 - Garibaldi | RS

ATENDIMENTO
Segunda a Sexta
8h30min as 11h30min
13h30min as 17h30min

Contato

Fone/ WhatsApp 54 3462 8500

cic@cicgaribaldi.com.br

Diretoria Eletiva 2023/2024

Presidente: Carlos Bianchi

Vice-presidente Geral: Gerson Luiz Simonaggio
Vice-presidente da Industria: Pedro Carrer

Vice-presidente do Comércio: Tiago Furlanetto
Vice-presidente de Servigos: César Caué Schaeffer Ongaratto

1° Tesoureiro: Jorge Luiz Costa
2° Tesoureiro: Tobias Debiasi

Conselho Fiscal: Alexandra Nicolini Brufatto, Clovis Furlanetto, Domingos Nizzola
Suplentes do Conselho Fiscal: Neide Bielscki, Raisa Bettt Lazzari e Sérgio de

Costa
Diretor Executivo: Luiz Carrer
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CANDIDATAS A SOBERANAS DA FENACHAMP
INTENSIFICAM ATIVIDADES DE PREPARACAO

As candidatas ao titulo de rai-
nha e princesas da Fenachamp
2025 estdo desenvolvendo ativi-
dades de preparagdo ao concurso
que vai eleger as soberanas do
evento.

Desde 26 de novembro, quan-
do foram apresentadas oficial-
mente, até 10 de maio, data do
certame de escolha, as 12 can-
didatas terdo a oportunidade de
participar de workshop de ima-
gem e oratoria, palestras sobre
meios de comunicagdo e o turis-
mo da cidade e regido, além de
dicas de maquiagem.

Na agenda estdo passeios de
Tim Tim, Maria Fumaga ¢ visi-
tagdo a Epopeia Italiana, Museu
Municipal de Garibaldi, Estrada
do Sabor e encontro com as atu-

*
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Encontre

Foto Divulgagcéo
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Cadastre sua vaga de trabalho, aqui pode

o profissional que vocé procura

estar o melhor profissional para sua empresa

ais soberanas para troca de expe-
riéncias.

Elas também vao conhecer
empreendimentos turisticos, his-
téricos e vinicolas, entre eles Te-
nuta Foppa & Ambrosi, a Casa
Cercatto, Casa Chandon do Bra-
sil, Vinicola Pedrucci, Villa Fi-
tarelli, Peterlongo, Ponto Nero,
Vinicola Garibaldi,

Madelustre, Mondadori ¢ Cour-

Devoratta,

mayeur.

Concorrem Cintia Ronta-
ni, Elisandra Chesini, Gabriela
Merlini, Giovana Pelizzari, Lais
Sabrina Nicolodi, Leticia Maran-
gon, Linda Emanuelle da Rosa
Tribino, Luisa Felin Santi, Palo-
ma Conte, Rafaela Zago Romio,
Roberta Indiara Flores e Tainara

Rogovski.

L)
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A CIC disponibiliza para as suas associadas uma entrevista em video para a divulgacdo da empresa nas redes sociais da

entidade (Facebook e Instagram) e no CIC TV (canal no Youtube). Com uma ampla abrangéncia e alcance, o beneficio é

gratuito e oferece uma grande oportunidade para falar sobre os produtos, servigos e diferenciais do seu negocio.

Dnl CIC APRESENTA

Conheca 0 CIC APRESENTA e solicite uma gravaciao para a sua empresa.

FALE COM A GENTE PELO WHATS DA CIC 54 3462 8500

Grillo Pocos Artesianos Vida Surf

BAILLO POG DS ARTESIANCS

gp

9 Rua Natano Giongo, 190 Bairro Alfandega

E-) 54 99619 1969

@vidasurf.uniformes / @vidasurfconf

ﬁ vidasurfconf

9 Rua Figueira de Melo, 685 Bairro Peterlongo

@grilloartesianos

Gastrowine

ﬁ Grillo Pogos Artesianos
i

| ~  CIAPRESENTA: | ' _'-1 e’ =
. GASTROWINE &
CEXPERIENCE - ﬁ'

B ¢

Rua Buarque de Macedo, 4621
Bairro Santa Terezinha

E-) 5499151 0918

Instagram: @gastrowinegaribaldi

T

? Av. Independéncia, 506, Centro

E..) 54999118 4818
@valex_motos

ﬁ Valex Motos
3 Veja o video 3 Veja o video
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MARCOPOLO

A CIC promoveu, em 30 de janeiro, visita técnica
a fabrica da Marcopolo, em Caxias do Sul. Os parti-
cipantes tiveram a oportunidade de conhecer o pro-
cesso de fabricacdo e as tecnologias utilizadas pela
empresa, além de aprenderem sobre os padrdes de
qualidade e inovacgao, referéncia mundial no desen-
volvimento de solug¢des de eletromobilidade. Partici-

param da experiéncia, representantes das empresas
Aguia Inox, Benini Metalurgica, Bombas Rodeio, Bor-
tonaggio, Deazzo, Frigorifico Nicolini, Friza Comér-
cio, Grupo DCA, Logimatec, Mave, Mecanica Cambio
Diesel, Metalurgica Fabbris, Modelo Vidros, Monitora
Bento, Realtur, RS Energy, Transportes Biano, Unijet
e Vida Surf.

COMPLEXO DE LAZER AMG

A Associacdo dos Motoristas de Garibaldi (AMG)
inaugurou, em 28 de fevereiro, o novo espaco de la-
zer em sua sede, que contempla bares, restaurante e
pista de boliche. O presidente da CIC, Carlos Bianchi,
e o diretor executivo da entidade, Luiz Carrer, presti-
giaram a solenidade e parabenizaram o presidente
da AMG, Volmir Trevisan. Associados, liderangas e
autoridades conheceram as instalagées que tiveram
suas obras iniciadas em 2013.

Mais de 100 liderangas empresariais do
RS validaram um documento que enumera
10 acdes urgentes ao governo “sob pena de
prejuizos irreversiveis a curto e médio prazos,

tanto na esfera estadual como federal”. Repre-
sentando a CIC, o integrante do Conselho Su-
perior da Federasul, Pedro Carrer, participou
das agoes que resultaram na proposta.
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Fotos Cassius André Fanti

CONSULTA AO SPC
PODE EVITAR MUITOS PREJUIZOS

O inicio de cada ano também traz contas tra-

dicionais, como IPVA, IPTU, material escolar, entre
outras, que representam o aumento das despesas.
E nessa, crescem os riscos de inadimpléncia. Con-
forme a Confederacdo Nacional de Dirigentes Lo-
jistas, o numero de inadimplentes no pais atingiu
66,57 milhdes de brasileiros no final de 2023.

O Indicador realizado pela CNDL apontou que
quatro em cada dez brasileiros adultos (40,65%)
estavam negativados em novembro, quando o vo-
lume de consumidores com contas atrasadas cres-
ceu 3,55% em relagdo ao mesmo periodo de 2022.

O presidente da CDL Garibaldi e vice-presiden-
te do Comércio da CIC, Tiago Furlanetto, destaca
gue na hora da venda, é importante saber como o
seu cliente estd se portando com relagdo aos seus
pagamentos, seja eles com bancos, lojas, financei-

ras, cartdo de crédito, entre outros.

Os associados da CIC e CDL tém a sua dispo-
sicdo o Servico de Prote¢dao ao Crédito, ja que a
Camara de Dirigentes Lojistas de Garibaldi é a
detentora legal do SPC no municipio. O contato
pode ser feito na Rua Julio de Castilhos, 205 — Sala
101 - Centro Comercial Santa Fé (sede da CDL) ou
pelo fone 3462 3368.

Se a tendéncia é a do aumento da inadimplén-
cia, o varejista deve tomar precauc¢des para nao
sofrer com esse problema ou, pelo menos, tentar
minimiza-lo. Para isso, usar o SPC pode ser uma
boa estratégia.

“A pesquisa junto ao SPC proporciona seguran-
¢a e maior confian¢a nas vendas a prazo, ja que
tem o maior, melhor e mais completo banco de
dados para informacdo de concessdo de crédito da
América Latina”, destaca Furlanetto.

O objetivo do SPC é garantir uma maior segu-
ran¢a no comércio. Por meio dos registros contidos
no banco de dados é possivel tracar um perfil de
crédito do consumidor, avaliando os riscos envol-
vidos ao fazer algum tipo de transacdo comercial
com ele e evitando futuros problemas.

Quando a andlise de crédito do cliente é igno-
rada, o risco de inadimpléncia se torna mais alto,
o que pode afetar tanto o fluxo de caixa organiza-

cional quanto o relacionamento com os clientes.

VANTAGENS

- Protecdo da saude financeira do negdcio

- Redugdo dos riscos de fraudes com cheques
- Confiabilidade das informacgdes

- Alcance nacional

27% dos brasileiros usaram nome de terceiros para fazer compras

Pesquisa realizada pelo SPC
Brasil mostra que 27% dos con-
sumidores fizeram compras com
cheque, cartdo de crédito, credia-
rio, empréstimo ou financiamen-
to utilizando o nome de outra
pessoa nos ultimos 12 meses.

De acordo com o estudo, a
principal razdo para fazer com-
pras em nome de outra pessoa foi

ndo ter crédito aprovado (25%),
seguido do estouro no limite do
cartdo de crédito e/ou cheque es-
pecial com 20% e nunca tentar o
acesso ao crédito (19%).

O consumidor que empresta
seu nome precisa refletir sobre as
consequéncias do ato, pois a res-
ponsabilidade legal sobre a divida
é sempre de quem emprestou, ja

que, formalmente, ele é o titular
da pendéncia financeira.

O estudo revelou ainda que,
na hora de pedir o nome empres-
tado, as pessoas mais procuradas
sdo aquelas do circulo de convi-
véncia, como conjuges (26%) e
pais (22%). Irmdos aparecem em
seguida, citados por 19% dos en-
trevistados.
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LIGA FEMININA

Integrantes da diretoria da Liga Feminina de Com-
bate ao Cancer de Garibaldi foram recepcionadas na
sede da CIC. Na ocasiao, a presidente Marisa Pedrotti,
juntamente com a Secretaria, Roberta da Silva, e a Te-
soureira, Marlova Trombini, apresentaram os projetos
da entidade e as agdes programadas para o ano. O
diretor executivo da CIC, Luiz Carrer, e a coordenado-
ra, Giovana Piacentini, destacaram a importancia do
trabalho desenvolvido pela Liga e as iniciativas sociais
ja desenvolvidas em parceria.

,:_,,__‘_J Jl o el 2
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VERANEIO DA VINDIMA

O presidente da CIC, Carlos Bianchi, a presidente
do CEC, Diana Borghetti, o presidente e vice da Rota
dos Espumantes, Clacir Romagna e Jodo Pedro de
Quadros, participaram da abertura do Veraneio da
Vindima de Garibaldi, realizado na propriedade Vi-
nhos Bettu. Os participantes foram recepcionados
com musica tipica, pisa das uvas pelas soberanas
da Fenachamp 2022 e coquetel elaborado pelas fa-
milias integrantes da Estrada do Sabor, com degus-
tacao de vinhos e espumantes.

Foi sancionada a lei que cria o Ministério
do Empreendedorismo, da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte. A pasta esta
em funcionamento desde setembro de 2023,
quando foi criada, originariamente por medida
proviséria. Comandado por Marcio Franga, o
oérgao é responsavel por politicas, programas

e acoes de apoio e formalizagcao de negdcios,

de arranjos produtivos locais e do artesanato,
bem como por estimulos ao microcrédito e ao
acesso a recursos financeiros.
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Foto Juliana Dalcin

Bom Dia Associado CIC: “Quem
nao oferece, nao vende”

A especialista em vendas e ex-

periéncia no varejo, Taise Klippel
Paim, foi a convidada para a primei-
ra edi¢do do ano do Bom Dia Asso-
ciado, realizado em 20 de fevereiro.

No evento, que teve como tema
“Bora bater as metas! Estratégias
criativas para vender mais em 20247,

ela alertou para os empecilhos que

levam as pessoas a ndo consumirem

Imagem de jcomp no Freepik

de determinada marca. “Antes de
aplicar inimeras tendéncias no seu
negocio, vocé precisa resolver as
pendéncias dele” explicou ela.

Taise explicou que o vendedor
precisa oferecer seus produtos ou
servicos em todas as oportunidades.
“Quem nao oferece, ndo vende”,
resumiu. Para a especialista, o ven-

dedor deve ter foco e conhecimento

sobre o que oferece ao consumidor.

Por fim, enfatizou que a cons-
tdncia ¢ uma das principais qua-
lidades para um vendedor de alta
performance. "Precisa oferecer um
produto ou servigos para diferentes
clientes de forma variada, buscando
novas ferramentas para aprimorar
seu convencimento. S6 ndo pode

desistir".

|| CENTENARIO DACIC

Iniciou a contagem regressiva para a ce-
lebragdo do centendrio da CIC Garibaldi.
A programacgdo inicia na manhdé do dia 26
de abril, com o langamento do livro "Um
Centendrio de Conquistas, Muitas Histo-
rias e um Legado", no auditdrio da enti-
dade.

Para o dia sequinte (27/04), junto a AMG,
0s associados serdo recepcionados para
almogo, com um festival de churrasco,
além de shows com Rock de Galpdo, Ban-
da Contragolpe, Destilaria Corleone, Tia-
go Basso e Marieli Oliveira. Cada empresa
associada recebeu dois ingressos cortesia
para participar do evento.

“No préximo dia 26 de abril, estaremos ce-
lebrando 100 anos de dedica¢éo, compro-
metimento e parceria com a comunidade
empresarial garibaldense. Serd uma festa
exclusiva para nossos associados, um mo-
mento para celebrar e agradecer”, enfati-
za Bianchi.
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CURSO “IMERSAO EM VENDAS”

VAl APRESENTAR ESTRATEGIAS DE ALTA PERFORMANCE

A CIC vai realizar, nos dias 20, 21 e 22 de
maio, das 19h as 22h, o curso “Estratégias
de vendedores de alta performance”, que
vai proporcionar uma metodologia pratica
e vivencial para potencializar a persuasdo e
influéncia em vendas.

Destinado a lideres, gestores, empre-
endedores, proprietarios e vendedores, o
curso promete entregar estratégias eficazes
para impulsionar o desempenho nas ven-

das.

As inscricoes podem
ser feitas pelo
Fone/Whats da CIC

54 3462 8500

O investimento para associados é de RS
500,00 ou R$ 1.000,00 para n3o-associa-
dos. A Sicredi oferece subsidio de 50% do
valor para associados PJ ou PF (consulte sua
agéncia).

INSTRUTORA

As aulas serdo ministradas por Taise
Klippel Paim, especialista em Vendas e Ex-
periéncia no Varejo, com quase 20 anos de
atuacdo. Atualmente é professora em cur-
sos de Pds-Graduacgdo, nas disciplinas de
Gestdo Estratégica de Pessoas e Gestdo da

Experiéncia do Cliente.

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Estratégias de Marketing pessoal para
Vendedores

- Técnicas de Persuasdo e influéncia
- Gatilhos mentais para vendedores
- Técnicas de rapport e PNL para vendas

- Experiéncia do cliente: Técnicas e Es-
tratégias de atendimento, relaciona-

mento e fidelizagdo

- Ferramentas para estratégias de Pros-
peccao de clientes

- Etapas da Venda, Simulagdes técni-
cas de vendas, abordagem, técnicas de
sondagem e apresentag¢do de produtos

- Negociagdo Estratégica: Argumenta-
¢do, Fechamento e Contorno de Obje-
¢Oes, estratégias de recompra e rela-
cionamento

Foto Fabio Campelo

Educacao Executiva: Primeiro modulo do ano
vai tratar sobre o ciclo de vida das empresas

Foto Divulgagao

A CIC e a Inforti abriram as inscricdes
para o primeiro médulo de 2024 do Progra-
ma de Educagdo Executiva, que abordara o
tema Ciclo de Vida das Empresas. O evento
sera realizado no dia 10 de abril, na sede
da CIC Garibaldi, com recepcédo a partir das
7h45min, seguida por uma aula intensiva
das 8h as 11h30min.

As inscrigdes podem ser realizadas através
do Fone/Whats da CIC 54 3462 8500

Com foco na perenidade das empresas,
serdo apresentados os ciclos de vida das or-
ganizacles, além de insights que permitem
analisar o crescimento e também a queda
dos negdcios. A instrutora sera a palestran-
te e psicologa Ivana Hilgert. O investimento
para participar do médulo é de RS 250,00.
Associado Sicredi Serrana pode solicitar
subsidio especial na inscricdo. A iniciativa é
exclusiva para fundadores, sécios, proprie-
tarios, sucessores e diretores de empresas
associadas a CIC Garibaldi.
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CDL

A diretoria da CDL realizou, em 21 de fevereiro, a
primeira reunido do ano. Na ocasi&o, a advogada Ro-
sana Nicolini Chesini, apresentou os principais pontos
de discussédo na negociagcao da Convencao Coletiva
de Trabalho (validade encerrada em 29/02), como o
percentual de reajuste, compensacao de horas extras
trabalhadas e folgas. Outro ponto debatido foi a inte-
gragéo da Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica com
a Transferéncia Eletrénica de Fundos, TEF, que pas-
sou a ser obrigatoria desde o inicio do ano.

Foto Cassius André Fanti
—

ALERTA DE FRAUDE

Com o inicio das operagbes do pedagio sem can-
celas (free flow), a Caminhos da Serra Gaucha emitiu
um alerta aos usuarios das rodovias sobre possiveis
golpes na cobrancga. "A concessionaria ndo emite e
nao envia por e-mail ou qualquer canal de comunica-
¢ao boletos de cobranga de tarifas. A empresa teve
conhecimento de clientes que receberam um suposto
e-mail com um boleto falso. O pagamento deve ser
realizado de forma segura e confiavel diretamente em
seus canais oficiais. Qualquer cobranga recebida por
meio de boleto nado se trata de uma cobranca licita".

O governo federal aprovou um plano de
acoes para estimular o setor industrial brasi-
leiro. Chamado Nova Industria Brasil, o objeti-
vo é destinar R$ 300 bilhoes em financiamen-
tos para cadeias agroindustrias sustentaveis
e digitais, complexo industrial da saude, infra-
estrutura, saneamento, moradia e mobilidade
sustentaveis, transformacao digital da Indus-
tria, bioeconomia, descarbonizagao, transi-

¢do e seguranca energéticas, entre outros.
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Programa de
Educacao Executiva

:BI K i {adores, S 5 C res, CEQ's e Diretores.,

Modulo: CICLO DE VIDA PR
DAS EMPRESAS Ivana Hilgert

Programa das 8:00 as

Inscrighes; [54] 2462 B300 cu coordenacac@eicgaribaldi.com.or

BICIATIVA E REALIZACED: c Ic i nfo rti

GARBALDI

Empresas Aniversariantes

(Periodos de cinco anos de acordo com inscricéo atualizada no CNPJ)

MADEIRA (5 ANOS) 23/03 - Auto Mecéanica Vancar
07/03 - GB Desenvolvimento Humano

07/03 - Casim Incorporagdes e Construgdes PEROLA (30 ANOS)

22/03 - Loja Aconchego 21/03 - Grafica Garibaldense
CRISTAL (15 ANOS) ESMERALDA (40 ANOS)
18/03 - Requinte Persianas e Cortinas 22/03 - Artes Concretos

31/03 - Independence Multimarcas
RUBI (45 ANOS)

PORCELANA (20 ANOS) 07/03 - Escritorio Contabil David
02/03 - Facilita Utilidades
10/03 - Pegorer - Comércio e Representacbes ORQUIDEA (55 ANOS)

20/03 - Esquadrias Moschetta
PRATA (25 ANOS)
02/03 — Guidotur

Parabéns

Homenagem da CIC por mais um ciclo completo por estas empresas

Fazer o que vocé gosta é liberdade. Gostar do que

vocé faz é felicidade

4 Frank Tyger ,



